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Ανοιχτές εκδηλώσεις					





Χρήση λογισμικού Open Source από Ευρωπαϊκές διοικήσεις 





Σχετικά με το OSEPA


Στόχος του OSEPA είναι να πυροδοτήσει μια πανευρωπαϊκή συζήτηση σχετικά με τις αλλαγές που θα πρέπει να γίνουν σε επίπεδο πολιτικών για να μπορέσει ο δημόσιος τομέας να αξιοποιήσει τα οφέλη από τη χρήση λογισμικού Ανοικτού Κώδικα. Οι φορείς δημόσιας διοίκησης μπορούν να διαδραματίσουν μοναδικό ρόλο ως οι πρωτοπόροι στην υιοθέτησή που θα λειτουργήσουν καταλυτικά για να επιδειχθεί η αξία του FOSS και να ενισχυθεί η άρση των νομικών και οργανωτικών εμποδίων και κωλυμάτων.


Με το έργο προωθείται η γνώση και  η ευαισθητοποίηση για τα κύρια πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα, τα στοιχεία κόστους και την αποτελεσματικότητα που προκύπτει από την υιοθέτηση και χρήση FOSS από τις δημόσιες διοικήσεις. Το OSEPA παρέχει κατευθυντήριες οδηγίες σχετικά με τα στάδια υιοθέτησης FOSS, με βάση τις εμπειρίες ισότιμων οργανισμών μέσω διαπεριφερειακής συνεργασίας.





Εκπαιδευτική επίσκεψη στο Badajoz της Ισπανίας (Δεκ 2010)


Η 3η Εκπαιδευτική Επίσκεψη του έργου έλαβε χώρα στην περιφέρεια της Extremadura ως παράλληλη εκδήλωση του 1ου συνεδρίου και έδωσε την ευκαιρία σε ιδιωτικούς και δημόσιους οργανισμούς της περιοχής να εκθέσουν την εμπειρία τους με FOSS.


� INCLUDEPICTURE "http://www.osepa.eu/site_pages/Dissemination/31/images/3rd%20studyvisit.jpg" \* MERGEFORMATINET ���


Διαπεριφερειακό Εργαστήριο και Επιτόπια Επίσκεψη στην Κύπρο (Μαρ 2011)


Το εργαστήριο εστίασε στον «τρόπο με τον οποίο μπορεί να ασκηθεί πίεση στους κυβερνητικούς φορείς ώστε να εξετάζουν λύσεις FOSS, ενώ εξετάστηκε και η τρέχουσα χρήση FOSS στο Δήμο του Στροβόλου, στην Κύπρο.





Διαπεριφερειακό Εργαστήριο και Επιτόπια Επίσκεψη στη Λετονία (Νοέμβ 2010)


Το θέμα του εργαστηρίου ήταν οι οικονομικές επιπτώσεις του FOSS στην οικονομία της περιφέρειας. Εκτέθηκαν παραδείγματα χρήσης FOSS στη δημόσια διοίκηση της Λετονίας, σύμφωνα με το Σύνδεσμο Ανοιχτής Τεχνολογίας της Λετονίας και το Κρατικό Ταμείο Κοινωνικής Ασφάλισης –έναν πρωτοπόρο στη χρήση FOSS μεταξύ των φορέων δημόσιας διοίκησης στη Λετονία.





Κατά την επίσκεψη στο πανεπιστήμιο του Vidzeme εξετάστηκε λογισμικό ανοικτού κώδικα που χρησιμοποιείται σε τερματικά Η/Υ του προσωπικού, εξυπηρετητές και μαθησιακές διαδικασίες.





Εκπαιδευτική επίσκεψη στο Schoten του Βελγίου 18-19 Οκτωβρίου 2011


�


Μια από τις ημέρες της προγραμματισμένης Ερευνητικής Επίσκεψης στην πόλη του Schoten θα είναι ανοιχτή στο κοινό με σκοπό την προσέλκυση εκπροσώπων από όλη την Ευρώπη μέσω της συνεργασίας με την ePractice.eu. 


Το Schoten διαθέτει μεγάλη εμπειρία στη χρήση FOSS, ενώ κατά την εκδήλωση θα παρουσιαστούν παραδείγματα στην πράξη.





Πρόσφατες εκδηλώσεις





Διαπεριφερειακό Εργαστήριο �Ιταλία, 28-29 Σεπτεμβρίου, 2011


�





Διαπεριφερειακό Εργαστήριο, Στουτγκάρδη, 1-2 Δεκεμβρίου 2011


�





�





�





Διαπεριφερειακό Εργαστήριο στο Sheffield (ΗΒ, Απρίλιος 2011)


Το εργαστήριο πραγματοποιήθηκε στο Τμήμα Πληροφορικής του Πανεπιστημίου του Sheffield. Σημεία εστίασης ήταν τα εξής: 1) το μέλλον του FOSS στο ΗΒ, 2) οι ανθρώπινες πτυχές της εφαρμογής FOSS. 


�


Εκπαιδευτική επίσκεψη στο Sheffield (ΗΒ, Απρίλιος 2011)


Με τη επίσκεψη διερευνήθηκε η χρήση ανοιχτού κώδικα στο Παν/μιο του Sheffield και εξετάστηκε μια πρωτοβουλία έξυπνης πόλης. Οι συμμετέχοντες ενημερώθηκαν για τη χρήση λογισμικού ανοιχτού κώδικα κυρίως στο Παν/μιο, καθώς και σχετικά με πρωτοβουλίες που βασίζονται σε FOSS για τη λειτουργία προγραμμάτων εμπορικής ανάπτυξης.





1ο Συνέδριο OSEPA (Badajoz Ισπανίας, Δεκ 2010)


Στο συνέδριο διερευνήθηκαν πτυχές στρατηγικής και διαμόρφωσης πολιτικής για τη μετάβαση των διοικήσεων σε FOSS. Στο συνέδριο παρευρέθηκαν ειδικοί υψηλού επιπέδου, εκλεγμένοι αντιπρόσωποι, διευθυντές IT φορέων δημόσιας διοίκησης, developers και μέλη κοινοτήτων. Το συνέδριο έληξε με την επίσημη υπογραφή από τους πολιτικούς εκπροσώπους μιας Δήλωσης (Μανιφέστο) με τα κύρια πλεονεκτήματα του FOSS για τη Δημόσια Διοίκηση.











�





OSEPA – Χρήση λογισμικού Open Source από Ευρωπαϊκούς φορείς Δημόσιας Διοίκησης �HYPERLINK "http://www.osepa.eu"�www.osepa.eu� 





Απήχηση του OSEPA 


Οι εταίροι του ομίλου έχουν συνεισφέρει σημαντικά στην κοινότητα ανθρώπων και οργανισμών που δείχνουν ενδιαφέρον για FOSS μέσω της διάδοσης των αποτελεσμάτων του έργου, της προώθησης των εκδηλώσεών του και της δημιουργίας συμμαχιών και ομάδων κοινωνικής δικτύωσης. Συγκεκριμένα, το τελευταίο διάστημα έχουν επιτευχθεί τα εξής:


Στρατηγική συμμαχία με την OSOR.eu για τη διεύρυνση του δυναμικού διάδοσης.


Παρουσίαση του έργου και των επιτευγμάτων του σε πολλές εκδηλώσεις, όπως το Ετήσιο Συνέδριο της Erisa για το 2011 και εργαστήρια ePractice.


Παρουσίαση με άρθρα στον τύπο.


Ανάπτυξη και δημιουργία κατά τη διάρκεια εκδηλώσεων του OSEPA ενός ‘demo booth’ για την παροχή πρακτικών εμπειριών και παραδειγμάτων FOSS.


Δημιουργία κοινής ομάδας linkedin OSEPA-OSOR.


Web 2.0 παρουσία σε Twitter, Facebook, YouTube.


Διάδοση περισσοτέρων από 2.000 φυλλαδίων.








το προγραμμα Interreg ivc 


Το Πρόγραμμα INTERREG IVC αποτελεί μέρος του Στόχου «Ευρωπαϊκή Εδαφική Συνεργασία» των πολιτικών των Διαρθρωτικών Ταμείων για την περίοδο 2007-2013. Μέσω της διαπεριφερειακής συνεργασίας, στοχεύει στη βελτίωση της αποδοτικότητας των περιφερειακών αναπτυξιακών πολιτικών και στην ενίσχυση του οικονομικού εκσυγχρονισμού και της ανταγωνιστικότητας. Για περισσότερες πληροφορίες: � HYPERLINK "http://i4c.eu" �http://i4c.eu�.


 





�





OSEPA FACTSHEET





Διάρκεια:


1.1.2010 – 31.12.2012.


Συντονιστής: ΚΕΔΚΕ (Κεντρική Ένωση Δήμων και Κοινοτήτων Ελλάδας).





Ο όμιλος OSEPA αφορά -εντός της Ευρώπης μόνο- 1300 τοπικούς και περιφερειακούς φορείς δημόσιας διοίκησης.











Σε αυτό το τεύχος:


Σχετικά με το OSEPA P.1


Ορθές πρακτικές P.2


Αποτελέσματα P.2


Ο Όμιλος P.2


Η Έρευνα του OSEPA P.3


Προηγούμενες και μελλοντικές εκδηλώσεις P.4
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Οδηγίες Προμήθειας FOSS


Οι εταίροι του OSEPA έχουν αναπτύξει ένα συνοπτικό οδηγό για την προμήθεια FOSS από Ευρωπαϊκές Δημόσιες Διοικήσεις για χρήση από τους εκλεγμένους αντιπροσώπους και τους υπεύθυνους λήψης αποφάσεων, τους διευθυντές προμηθειών και πληροφορικής και το προσωπικό, πέρα από οποιεσδήποτε υπάρχουσες εθνικές ή κοινοτικές οδηγίες και κανονισμούς.  


�


This project deliverable will soon become publicly available on � HYPERLINK "http://www.osepa.eu" �www.osepa.eu�. 





Μανιφέστο Λογισμικού Ανοιχτού Κώδικα για τη Δημόσια Διοίκηση 





Ο όμιλος OSEPA





ΚΕΔΚΕ (Συντονιστής) , Ελλάδα  �HYPERLINK "http://www.kedke.gr"�www.kedke.gr�


Vysočina Region, Τσεχία ��HYPERLINK "http://www.kr-vysocina.cz"�www.kr-vysocina.cz� 


FUNDECYT- Ίδρυμα για την Ανάπτυξη Επιστήμης και Τεχνολογίας στην Extremadura, Ισπανία �HYPERLINK "http://www.fundecyt.es"�www.fundecyt.es� 


MFG Baden-Württemberg, Γερμανία � �HYPERLINK "http://www.mfg-innovation.com"�www.mfg-innovation.com�


SAMBRUK, Σουηδική Ένωση Δήμων για την κοινή ανάπτυξη e-services, Σουηδία �HYPERLINK "http://www.sambruk.se"�www.sambruk.se� 


Περιφέρεια Emilia Romagna, Ιταλία �HYPERLINK "http://www.regionedigitale.net/osservando"�www.regionedigitale.net/osservando� 


�


Πόλη του Schoten, Βέλγιο��HYPERLINK "http://www.schoten.be"�www.schoten.be� 


Δήμος Στροβόλου, Κύπρος �HYPERLINK "http://www.strovolos.org.cy"�www.strovolos.org.cy� 


Ένωση Τοπικών και Περιφερειακών Κυβερνήσεων Λετονίας (LPS), Λετονία  � HYPERLINK "http://www.lps.lv" �www.lps.lv� 


Δημαρχείο Bistrita, Ρουμανία �HYPERLINK "http://www.primariabistrita.ro"�www.primariabistrita.ro�


Πανεπιστήμιο του Sheffield, ΗΒ �HYPERLINK "http://www.shef.ac.uk"�www.shef.ac.uk�


Ερευνητικό Ακαδημαϊκό Ινστιτούτο Τεχνολογίας Υπολογιστών (ΕΑΙΤΥ), Ελλάδα �HYPERLINK "http://www.cti.gr"�www.cti.gr�














Ο όμιλος OSEPA έχει αναπτύξει και έχει αρχίσει να προωθεί ένα μανιφέστο Ανοιχτού Λογισμικού και Δημόσιας Διοίκησης. Αρχή της προωθητικής αυτής προσπάθειας έγινε κατά το πρώτο συνέδριο του OSEPA (1-2, Δεκ 2010, Badajoz, Ισπανία). 


Τα κύρια σημεία που υπογράφηκαν με το μανιφέστο που προωθεί ο OSEPA είναι:


«1. Οι νέες τεχνολογίες αποτελούν έναν πόρο που θα δώσει τη δυνατότητα στους φορείς δημόσιας διοίκησης να ανταποκρίνονται καλύτερα στις ανάγκες των πολιτών.


2. Η δέσμευσή μας να αυξηθεί η ευαισθητοποίηση στις χώρες μας για τα πλεονεκτήματα του Ανοιχτού Λογισμικού θα συμβάλλει στην προσέλκυση νέων περιοχών.


3. Να κάνουμε ό,τι μπορούμε για την καθιέρωση των απαραίτητων μέτρων για την υλοποίηση Ανοιχτού Λογισμικού στις οργανώσεις μας.


4. Να ευαισθητοποιήσουμε τους πολίτες σχετικά με τη δέσμευσή μας για τη χρήση Ανοιχτού Κώδικα, ενημερώνοντάς τους για τις δυνατότητες βελτίωσης των υπηρεσιών της δημόσιας διοίκησης.


5. Να αυξήσουμε τη δημοκρατική χρήση νέων τεχνολογιών από όλους τους πολίτες, καθώς επιτρέπουν στο κράτος να εκτελεί τις λειτουργίες του με καθολικότερο και αποτελεσματικότερο τρόπο. Το ελεύθερο λογισμικό αποτελεί σημαντικό μέρος αυτού του εκδημοκρατισμού».








Ανάλυση δεδομένων


Θα χρησιμοποιηθούν τόσο ποσοτικά, όσο και ποιοτικά στοιχεία (περιγραφικά και συνεπαγόμενα στατιστικά στοιχεία). Θα χρησιμοποιηθούν τριγωνικά μοντέλα τόσο για την ανάλυση των ποσοτικών (τεκμηρίωση) όσο και των ποιοτικών (έρευνα) στοιχείων, για τη διασταύρωση δεδομένων και πορισμάτων. Όλα τα αποτελέσματα και τα πορίσματα της έρευνας θα συμπεριληφθούν σε αντίστοιχη έκθεση.


� INCLUDEPICTURE "http://ec.europa.eu/ipg/services/interactive_services/attach/charts_interactivity.png" \* MERGEFORMATINET ���


Προστιθέμενη αξία


Η έρευνα του OSEPA καλύπτει ένα ευρύ φάσμα ζητημάτων με μια συνολική προσέγγιση που θέτει ένα παράγοντα προστιθέμενης αξίας με οδηγίες ορθής πρακτικής και διαμόρφωσης πολιτικής όσον αφορά την πληροφορική και τη χρήση λογισμικού σε ΦΔΔ. 


Χρονοδιάγραμμα


Η έρευνα προβλέπεται να πραγματοποιηθεί το Σεπ-Νοέμ 2011.


Για περισσότερες πληροφορίες: � HYPERLINK "http://www.osepa.eu" �www.osepa.eu�, �HYPERLINK "C:\\Users\\tzannis\\AppData\\Local\\Microsoft\\Windows\\Temporary Internet Files\\Content.Outlook\\525UZXLB\\twitter.com\\OSEPA_Project"��twitter.com/OSEPA_Project� and our Facebook group.





Ομάδες στόχος


Εκλεγμένοι αντιπρόσωποι 


Διευθυντές, υπεύθυνοι IT και ανώτερα στελέχη δημόσιας διοίκησης


Διευθυντές και προσωπικό IT δημόσιας διοίκησης





Εδαφική κάλυψη


Η έρευνα του OSEPA καλύπτει 20 χώρες, μέλη του ομίλου και γειτονικές: Ελλάδα, Βουλγαρία, Πολωνία, Δημοκρατία της Τσεχίας, Ισπανία, Πορτογαλία, Γερμανία, Ουγγαρία, Σουηδία, Ιταλία, Σλοβενία, Βέλγιο, Ιρλανδία, Κύπρος, Λετονία, Ρουμανία, Ηνωμένο Βασίλειο, Αυστρία, Γαλλία και Ολλανδία.


�


Συλλογή δεδομένων


Η έρευνα του OSEPA θα στηριχθεί σε ένα ειδικά διαμορφωμένο, διαδικτυακό ερωτηματολόγιο για τη συλλογή δεδομένων σχετικά με τεχνικούς/τεχνολογικούς και κοινωνικούς και οργανωτικούς παράγοντες που επηρεάζουν το επίπεδο χρήσης FOSS στην Ευρωπαϊκή δημόσια διοίκηση.








Σκοπός


Η έρευνα του OSEPA έχει ως στόχο την αξιολόγηση του επιπέδου χρήσης FOSS (Free ή/και Open Source Software) στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής δημόσιας διοίκησης.


�





Ερωτήσεις έρευνας


Ποιο είναι το τρέχον επίπεδο χρήσης FOSS στα πλαίσια των Ευρωπαϊκών Φορέων Δημόσιας Διοίκησης (ΦΔΔ);


Ποιοι είναι οι κύριοι παράγοντες που επιδρούν στη χρήση FOSS σε ΦΔΔ;


Ποια είναι τα πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα της χρήσης FOSS;


Ποιοι είναι οι κοινωνικοί, οργανωτικοί και τεχνικοί/τεχνολογικοί παράγοντες που επηρεάζουν την ενδεχόμενη μετάβαση σε FOSS; 


Υπάρχουν συσχετισμοί, βάσει εμπειρικών δεδομένων, μεταξύ του επιπέδου υιοθέτησης FOSS και συγκεκριμένων κριτηρίων ή κατηγοριών; 











Η έρευνα του OSEPA





Αξιολόγηση του επιπέδου χρήσης FOSS�στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής δημόσιας διοίκησης





Ορισμένες ορθές πρακτικές και διδάγματα που συγκεντρώθηκαν είναι οι εξής: 


Καθορισμός σαφών και μετρήσιμων στόχων, 


Επιλογή τεχνικά ώριμων λύσεων FOSS για ειδικούς οργανισμούς, 


Επιλογή κατάλληλων μοντέλων παροχής άδειας χρήσης, 


Προετοιμασία και εμπλοκή του προσωπικού του οργανισμού, 


Εκτίμηση δαπανών και κινδύνων, 


Χρήση ανοιχτών προτύπων, 


Εξέταση ζητημάτων τροποποίησης πηγαίου κώδικα και συμβατότητας, 


Συνεχής αξιολόγηση και υποστήριξη λύσεων FOSS προσεγγίζοντας ισότιμους οργανισμούς, κεντρικούς φορείς και την κοινότητα ανοιχτού κώδικα.


 


�


Το πρώτο αυτό προσχέδιο του Οδηγού Ορθών Πρακτικών αναμένεται να ενημερωθεί με περισσότερα στοιχεία και μελέτες περιπτώσεων με ανταλλαγές εμπειριών εντός του ομίλου OSEPA και θα δημοσιευθεί στη διεύθυνση � HYPERLINK "http://www.osepa.eu" �www.osepa.eu�. 





Έκθεση με Εθνικές Πολιτικές και Πρακτικές FOSS


Ο όμιλος έχει αναπτύξει μια έκθεση για την τρέχουσα κατάσταση σχετικά με εθνικές πολιτικές FOSS βάσει πληροφοριών που συλλέχθηκαν από τις συνεργαζόμενες χώρες (ΗΒ, Τσεχία, Ελλάδα, Κύπρος, Ιταλία, Ισπανία, Σουηδία και Βέλγιο) σε σχέση με την προμήθεια και χρήση FOSS σε φορείς Δημόσιας Διοίκησης.


Το έγγραφο περιγράφει την κατάσταση των εθνικών πολιτικών και αυτή τη στιγμή διατίθεται μόνο για εταίρους του έργου. Αφού προετοιμαστεί και αντίστοιχη έκθεση για την εξέταση πολιτικών σε επίπεδο ΕΕ, θα συνταχθεί με βάση τις εκθέσεις αυτές Έγγραφο με Συνιστώμενες Πολιτικές, το οποίο θα είναι ευρέως διαθέσιμο στο � HYPERLINK "http://www.osepa.eu" �www.osepa.eu�. 





Έχει ήδη αναπτυχθεί μια πρώτη έκδοση του Οδηγού Ορθών Πρακτικών που θα δημοσιευθεί από το OSEPA, στην οποία εξετάζονται, αναλύονται και αξιολογούνται με βάση προκαθορισμένα κριτήρια, βαθμολογικά όρια και σχέδια κατάταξης 19 μελέτες περιπτώσεων σχετικά με τη χρήση λογισμικού ανοιχτού κώδικα από διάφορους οργανισμούς σε διαφορετικά πεδία τεχνικής εφαρμογής. Στον οδηγό, 12 από τις 19 περιπτώσεις εντοπίστηκαν ως ορθές πρακτικές.
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Οι κατευθυντήριες οδηγίες και οι συστάσεις που συνοψίζουν τα κύρια συμπεράσματα και διδάγματα από τις περιπτώσεις αυτές κατανέμονται σε τρία τμήματα (οδηγίες διαχείρισης, τεχνικές οδηγίες και οδηγίες βιωσιμότητας) και καλύπτουν ολόκληρο τον κύκλο ζωής ενός έργου FOSS.
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Ορθές πρακτικές FOSS
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